
Workshop B: Innovation in der Arbeitsintegration

 Institut Soziale Sicherheit und Sozialpolitik – Prof. Dr. Peter Neuenschwander

HERZLICH WILLKOMMEN!
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1. Warm-up

2. Kurzinput: Aktuelle Herausforderungen in der Arbeitsintegration

3. World Café

4. Schlussdiskussion

Workshop-Programm



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences

− Wer benötigte für die Anreise nach Bern weniger 
als 30 Minuten, zwischen 31-60 Minuten, oder 
mehr als 60 Minuten?

− Wer ist insgesamt zwischen 1-10, 11-20, oder 
über 20 Jahre in der Arbeitsintegration tätig? Wer 
arbeitet in einem anderen Bereich?

− Wer von euch hat mehrheitlich mit Klient*innen 
aus der Sozialhilfe, der Arbeitslosen-
versicherung, oder der Invalidenversicherung zu 
tun?

Warm-up
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Kurzinput: Aktuelle Herausforderungen in der Arbeitsintegration
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Von welchen Veränderungen der Arbeitswelt sind 
Organisationen der Arbeitsintegration besonders betroffen?
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Reaktion auf Veränderungen der natürlichen Umwelt
(Klimawandel, Nachhaltigkeit) (mw=2.2, n=136)

Globalisierung und die Entwicklung des weltweiten
Arbeitsmarktes (mw=2.45, n=137)

Veränderte Bedürfnisse von Kund*innen unserer
Produkte und Dienstleistungen (mw=2.84, n=135)

Neue Schlüsselqualifikationen für Arbeitsstellen im 1.
Arbeitsmarkt (mw=3.24, n=144)

Abnahme von Arbeitsstellen mit geringem
Anforderungsprofil (mw=3.29, n=142)

Digitalisierung und Automatisierung (mw=3.39,
n=142)

unwichtig eher unwichtig eher wichtig sehr wichtig vgl. Neuenschwander et al. (2022, S. 12) 

https://peterneuenschwander.ch/wp-content/uploads/2022/04/Neuenschwander-et-al_2022_Herausforderungen-in-Arbeitsintegration.pdf
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Wie haben sich die Rahmenbedingungen für Organisationen der 
Arbeitsintegration in den letzten fünf Jahren verändert?

vgl. Neuenschwander et al. (2022, S. 14) 

https://peterneuenschwander.ch/wp-content/uploads/2022/04/Neuenschwander-et-al_2022_Herausforderungen-in-Arbeitsintegration.pdf
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− Es herrscht nicht nur ein Fachkräftemangel, sondern grundsätzlich ein 
Arbeitskräftemangel  in den Integrationsmassnahmen fehlen 
Klient:innen

− Schwierige Auftragslage: Budgets müssen gekürzt, Angebote eingestellt 
und Mitarbeitende entlassen werden   Unsicherheit bei Personal           
 höhere Fluktuation

− Verbleibende Klient:innen mit komplexen Problemlagen: meist 
arbeitsmarktfern, gesundheitlich angeschlagen  hoher Betreuungs-
aufwand, der viel kostet

 Vollbeschäftigung führt zur Krise in der Arbeitsintegration

Neue Herausforderung: der boomende Arbeitsmarkt
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World Café: Innovation in der Arbeitsintegration
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ChatGPT: «Was bedeutet Innovation in der Arbeits-
integration, einem Handlungsfeld der Sozialen Arbeit?»
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Tisch 1 (Tobias Fritschi)

− In welchen Bereichen der Arbeitsintegration 

besteht ein Innovationsbedarf? Und weshalb?

Tisch 2 (Peter Neuenschwander) 

− Wie könnten/sollten innovative Angebote in 

der Arbeitsintegration aussehen? Entwickle 

Ideen für neue, innovative Ansätze.

Tisch 3 (Alissa Hänggeli)

− Welche innovativen Ansätze in der Arbeitsintegration 

kennst du? Was ist das Innovative daran?
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In welchen Bereichen der 
Arbeitsintegration besteht 
ein Innovationsbedarf? Und 
weshalb?
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Wie könnten/sollten 
innovative Angebote 
in der Arbeits-
integration aussehen? 
Ideen für neue, 
innovative Ansätze 
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Welche innovativen Ansätze 
in der Arbeitsintegration sind 
dir bekannt? Was ist das 
Innovative daran?
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HERZLICHEN DANK FÜR DEINE TEILNAHME!
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